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গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার

�া�� ও পিরবার ক�াণ ম�ণালয়

�া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভাগ
িচিকৎসা িশ�া অিধশাখা

�া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভােগর �সবা �দান �িত�িত িবষেয় আওতাধীন অিধদ�র ও সং�ার সম�েয় ২৫ �ন ২০২৩ তািরেখ অ�ি�ত সভার কায �িববরণী

সভাপিত
হািমদা ইি�স
অিতির� সিচব ও আ�ায়ক, �সবা �দান �িত�িত পিরবী�ণ কিম�

সভার তািরখ ২৫ �ন ২০২৩
সভার সময় সকাল ১১.০০ টা
�ান িমিন কনফাের� �ম, �া�� ও পিরবার ক�াণ ম�ণালয়
উপি�িত সভায় উপি�ত সদ�গেণর তািলকা পিরিশ�-‘ক’

          সভাপিত সকল সদ�েক �াগত জািনেয় সভার কায ��ম আর� কেরন। অত:পর সভাপিতর অ�মিত�েম কিম�র সদ� সিচব ��সিচব (িচিকৎসা িশ�া অিধশাখা) �া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভােগর ‘�সবা

�দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না ২০২২-২৩” সভায় উপ�াপন কেরন। িতিন ‘�সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না ২০২২-২৩’ যথাযযথভােব বা�বায়ন িনি�ত করার জ� িবভােগর আওতাধীন অিধদ�র ও

সং�ার �সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন সংি�� �ফাকাল পেয়�গণেক অ�েরাধ জানান।

০২।       ‘�সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না ২০২২-২৩’এর �িমক ১.১ অ�যায়ী �সবা �দান �িত�িত পিরবী�ণ কিম�  �নগ �ঠন কের এ িবভােগর ওেয়বসাইেট আপেলাড করা হেয়েছ এবং কম �পিরক�নার ১.৪

�িমক অ�যায়ী সংি�� সকেলর মতামত �হণ কের �া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভােগর ‘�সবা �দান �িত�িত’ হালনাগাদ কের যথাযথ ক��পে�র অ�েমাদন�েম এ িবভােগর ওেয়বসাইেট আপেলাড করা হেয়েছ বেল

সভােক অবিহত করা হয়। মি�পিরষদ িবভােগর িনেদ �শনামেত �সবা �দান �িত�িত হালনাগাদ�ব �ক ওয়াড � ফাইেল �েয়াজনীয় সকল ফরম এর িলংকসহ � � ওেয়বসাইেট আপেলাড িনি�তকরেণর জ� িবভােগর

আওতাধীন অিধদ�র ও সং�ার �সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন সংি�� �ফাকাল পেয়�গণেক অ�েরাধ জানােনা হয়।

০৩।          এছাড়াও ‘�সবা �দান �িত�িত বা�বায়ন কম �পিরক�না ২০২২-২৩’ অ�যায়ী মি�পিরষদ িবভােগর �মাপ অ�যায়ী   �সবা �দান �িত�িত িবষয়ক �িশ�ণ এবং ��কেহা�ারেদর সম�েয় অবিহতকরণ সভা

আেয়াজন করা হেয়েছ বেল সভােক অবিহত করা হয়। িবভােগর আওতাধীন অিধদ�র ও সং�ার �সবা �দান �িত�িত িবষয়ক �িশ�ণ এবং ��কেহা�ারেদর সম�েয় অবিহতকরণ সভা আেয়াজন করায় সংি�� �ফাকাল

পেয়�গণেক ধ�বাদ জানােনা হয়।

০৪।       অত:পর িব�ািরত আেলাচনা �শেষ িনে�া� িস�া�স�হ �হীত হয়:

�
ম

িস�া� বা�বায়ন

০১ মি�পিরষদ িবভােগর িনেদ �শনামেত আওতাধীন অিধদ�র ও সং�ার �সবা �দান �িত�িত হালনাগাদ�ব �ক ওয়াড � ফাইেল �েয়াজনীয় সকল ফরম এর িলংকসহ � �
ওেয়বসাইেট আপেলাড িনি�ত করেত হেব।

সংি�� সকল �ফাকাল পেয়� 

০২ �সবা �দান �িত�িত পিরবী�ণ কিম� ��মািসক িভি�েত �নগ �ঠন কের এ িবভােগর ওেয়বসাইেট আপেলাড িনি�ত করেত হেব। উপসিচব (�শাসন-১), �া�� িশ�া ও পিরবার
ক�াণ িবভাগ

০৩ �সবা �দান �িত�িত িবষেয় আওতাধীন অিধদ�র ও সং�ার সম�েয় ��মািসক িভি�েত সভা অ��ােনর �েয়াজনীয় �ব�া �হণ করেত হেব। সদ� সিচব
�সবা �দান �িত�িত পিরবী�ণ কিম�
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�
ম

িস�া� বা�বায়ন

০১ মি�পিরষদ িবভােগর িনেদ �শনামেত আওতাধীন অিধদ�র ও সং�ার �সবা �দান �িত�িত হালনাগাদ�ব �ক ওয়াড � ফাইেল �েয়াজনীয় সকল ফরম এর িলংকসহ � �
ওেয়বসাইেট আপেলাড িনি�ত করেত হেব।

সংি�� সকল �ফাকাল পেয়� 

০৪ �সবা �দান �িত�িত অ�যায়ী সকল ধরেণর �সবা �দান িনি�ত করেত হেব এবং অধীন� অিফসস�েহ একইভােব �সবা �দান করা হে� কী না তা যথাযথভােব
মিনটিরং করেত হেব।

সংি�� সকল 

০৫ �সবা �দান �িত�িত পিরবী�ণ কিম�র িস�া� বা�বায়ন�ব �ক যথাযথভােব িনিদ �� সমেয় অ�গিত �িতেবদন ��রণ িনি�ত করেত হেব। সংি�� সকল

০৫। সভায় আর �কান আেলাচনা না থাকায় সবাইেক সি�য়ভােব অংশ�হেণর জ� ধ�বাদ জািনেয় সভার সমাি� �ঘাষণা করা হয়।

হািমদা ইি�স
অিতির� সিচব ও আ�ায়ক, �সবা �দান �িত�িত পিরবী�ণ কিম�

�ারক ন�র: ৫৯.০০.০০.১৩৮.৯৯.০০১.২২.৪৩ তািরখ: 

২৫ �ন ২০২৩

১১ আষাঢ় ১৪৩০

িবতরণ (�জ��তার

�মা�সাের নয়) :

১) মহাপিরচালক, পিরবার পিরক�না অিধদ�র

২) মহাপিরচালক, নািস �ং ও িমডওয়াইফাির অিধদ�র
৩) মহাপিরচালক, মহাপিরচালক এর দ�র, �া�� িশ�া অিধদ�র

৪) মহাপিরচালক, জাতীয় জনসং�া গেবষণা ও �িশ�ণ ইনি��উট (িনেপাট �)

৫) ��সিচব, পারেসােনল অিধশাখা, �া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভাগ

৬) ��সিচব, নািস �ং িশ�া অিধশাখা, �া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভাগ
৭) উপসিচব, জনসং�া-১ শাখা, �া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভাগ

৮) সিচব মেহাদেয়র একা� সিচব, সিচেবর দ�র, �া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভাগ

৯) উপসিচব, �শাসন-২ শাখা ও এিপএ �ফাকাল পেয়�, �া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভাগ

১০) ��া�ামার, কি�উটার �সল, �া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভাগ (কায �িববরণী এ িবভােগর ওেয়বসাইেট আপেলােডর অ�েরাধসহ)
১১) �ি�গত সহকারী, অিতির� সিচব, আিথ �ক �ব�াপনা ও অিডট অ�িবভাগ, �া�� িশ�া ও পিরবার ক�াণ িবভাগ

মি�কা খা�ন
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�� সিচব ও সদ� সিচব, �সবা �দান �িত�িত পিরবী�ণ কিম�


